
Bijlage B
VLAANDERENVervoerstarieven 2025

Standaardtarief mutas

AMBULANCE

TARIEVEN niet-dringend pa�ëntenvervoer per AMBULANCE van en naar erkende zorgverstrekkers

star�orfait 1 tot 10 km per rit
11-30 km per km
>30 km per km

€ 142,21
€ 2,09
€ 1,67

Supplementen:

Opmerkingen :

Zon- en feestdagen
Voor vervoeren op zon- en feestdagen mag een éénmal ige toes lag van € 52,28 per doss ier aangerekend worden.
Dit supplement i s  niet van toepass ing voor vervoer in het kader van: chemotherapie, radiotherapie en nierdia lyse

ri�en buiten de gewone uren

Voor vervoeren tussen 20:00 en 06:00 mag er een éénmal ige toes lag van € 52,28 per doss ier
worden aangerekend. Het �jds�p waarop de pa�ënt moet worden afgehaald bepaal t of
het supplement van toepass ing i s .
Di t supplement i s  niet van toepass ing voor vervoer in het kader van: chemotherapie, radiotherapie, nierdia lyse,

wachtgeld
Er i s  geen wachtgeld voorzien. De vervoerder wordt niet geacht om te bl i jven wachten tot een onderzoek, behandel ing klaar i s .

zuurstof

Voor een vervoer met een verderze�ng van een reeds  opgestarte zuursto�herapie, in opdracht van Mutas , mag een forfa i ta i r supplement van €
15,68 worden aangerekend.

verbruiksgoederen

Er mogen geen extra  kosten in rekening worden gebracht voor gebruikt materiaa l  (vb. wegwerphandschoenen, lakens ..).

Star�orfa i t

Er wordt gewerkt met een startgeld waarin een vast aanta l  ki lometers  zi jn inbegrepen. Het factura�ebedrag za l  dus  nooit lager zi jn dan di t
star�orfa i t.

Laa�jdige annula�e

We spreken over een laa�jdige annula�e a ls  de ri t 2 uur voor het door de vervoerdienst
 doorgegeven ophaaluur geannuleerd wordt.
 De vervoerder mag 1x het bedrag van het star�orfa i t van de geannuleerde ri t (enkele
 reis !) factureren aan de persoon of instel l ing die verantwoordel i jk i s  voor de laa�jdige
 annula�e. Voor annula�es  meer dan 2 uur voor de afspraak mogen geen kosten in
 rekening worden gebracht.

Loze Ri t niet ten laste van MUTAS

We spreken over een loze ri t a ls  de ri t minder dan 30 minuten voor het door de vervoerdienst doorgegeven ophaaluur geannuleerd wordt. Di t op
voorwaarde dat de  vervoerdienst kan aantonen via  het ri�envers lag of track and trace gegevens  dat hi j/zi j de ri t gestart was . Deze gegevens
moeten binnen een aanzienbare �jd (2 weken) bezorgd worden.
De vervoerder mag 1x het vol ledig bedrag van de geannuleerde ri t (enkele reis !)  factureren aan de persoon of instel l ing die verantwoordel i jk i s
voor annula�e ter plaatse  of loze ri t, met een maximum van € 209,13. Indien u meer verduidel i jking wenst kan u contact opnemen met de persoon
of instel l ing die de aanvraag gedaan hee�

Loze Ri t  ten laste van MUTAS

We spreken over een loze ri t a ls  de ri t minder dan 30 minuten voor het door de vervoerdienst doorgegeven ophaaluur geannuleerd wordt. Di t op
voorwaarde dat de
vervoerdienst kan aantonen via  het ri�envers lag of track and trace gegevens  dat hi j/zi j  de ri t gestart was .
Deze gegevens  moeten binnen een aanzienbare �jd (2 weken) bezorgd worden.
De vervoerder mag 1x het vol ledig bedrag van de geannuleerde ri t (enkele reis !) factureren aan de persoon of instel l ing die verantwoordel i jk i s
voor annula�e ter plaatse
of loze ri t, met een maximum van € 209,13

Op de vervoersaanvraag van Mutas wordt aangegeven of een supplement ten laste is van het ziekenfonds dan wel van de pa�ënt.


